
 
 บทท่ี  ๑ 
บทนํา 

 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การบริหารการศึกษานับเปนหัวใจสําคัญของการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับเปาหมาย
และนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ  ในการขับเคลื่อนกระบวนการจัดการศึกษาใหดําเนินไปตาม
วัตถุประสงคท่ีวางไว  แตผูบริหารก็ยังมีขอผิดพลาดในการบริหารการศึกษาในโรงเรียน  จึงทําใหเกิด
ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาลดลง ขอนี้อาจจะสืบเนื่องมาจากปจจัยหลายอยาง ท่ีทําใหผูบริหารไม
สามารถบริหารการศึกษาในโรงเรียนใหเปนไปตามท่ีสังคมคาดหวังในการจัดการศึกษาของชาติได ปญหา
เหลานี้มีมาชานานและตองหาแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาผูบริหารการศึกษาใหสามารถขับเคลื่อน
กระบวนการศึกษาในโรงเรียน  เพ่ือสรางเด็กและเยาวชนใหเปนคนดี  คนเกงมีความสุขและมีความ
ภาคภูมิใจในความเปนไทย อันจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติสืบตอไป  

การปฏิรูปการศึกษา  จึงเปนแนวทางท่ีมีความสําคัญยิ่งตอการปรับเปลี่ยนการศึกษาใหเปน
การศึกษาท่ีด ี มีคุณภาพ เครื่องมือสําคัญในการปฏิรูปการศึกษาของไทยคือ พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ นับเปนครั้งแรกท่ีนโยบายการศึกษาของชาติมีสถานภาพเปน
พระราชบัญญัต ิเปนการปรับเปลี่ยนครั้งสําคัญท้ังแนวคิดโครงสราง และกระบวนการ ดวยความมุงม่ันท่ี

จะยกระดับคุณภาพการศึกษาไทยและคุณภาพของคนไทยโดยรวมใหสูงข้ึนÒ 

สถานศึกษามีฐานะทางสังคมมีหนาท่ีในการจัดการศึกษา เพ่ือใหความรูแกสมาชิกทางสังคมโดย
การใชทรัพยากรการบริหารในการดําเนินการ ซ่ึงโดยท่ัวไปมีอยู ๔ ปจจัย ดวยกัน คือ คน เงิน วัสดุ
อุปกรณ และการบริหารจัดการทรัพยากร ท้ังนี้ทรัพยากรในการบริหารดังกลาวถือวา คนเปนทรัพยากร
ท่ีสําคัญท่ีสุด แมแตผูบริหารหรือผูมีอํานาจจะกําหนดแผนงาน โครงการหรือระบบงานไวดีอยางไรก็ตาม 
ถาหากขาดคนรับผิดชอบงาน ไมมีความรู ไมมีวิสัยทัศน กับงานท่ีทําอยูก็จะทําใหแผนงานโครงการของ
งานท่ีกําหนดไวดําเนินการไดอยางลาชาหรือไมสําเร็จ  ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงควรท่ีจะให
ความสําคัญตอการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาเปนพิเศษเม่ือคนเปนบุคลากรท่ีสําคัญท่ีสุด จึงมี
ความจําเปนอยางยิ่งท่ีผูบริหารสถานศึกษาจะตองหันมาดูแลเอาใจใส ชวยเหลือกระตุนใหบุคลากรท่ีมีอยู
ในสถานศึกษาไดปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถมีศักยภาพ และประสิทธิภาพ กอใหเกิดประสิทธิผล 
ตลอดจนบุคลากรในสถานศึกษาเกิดมีพลังมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานยอมท่ีจะสงผลใหงานใน
สถานศึกษาสําเร็จบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายท่ีกําหนดไว� 

                                                                        

                �กระทรวงศึกษาธิการ, กระทรวงศึกษาธิการกับการขับเคลื่อนปฏิรูปการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : 
โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๒), หนา ๑. 
                  �รุง แกวแดง, องคการและการบริหาร, พิมพครั้งท่ี ๔, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๔),    
หนา ๘. 



๒ 

การบริหารงานของโรงเรียนจํา  เปนอยางยิ่งท่ีจะตองรูและเขาใจข้ันตอนและกระบวนการ
บริหารงานบุคคล  นอกเหนือไปจาการบริหารงานอ่ืนๆ  อาทิเชน การวางแผนอัตรากําลังและกําหนด
ตําแหนง การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  วินัยและ
การรักษาวินัย การสรางขวัญและกําลังใจ และ การออกจากราชการ  เม่ือพิจารณาถึงความสําคัญของ
กระบวนการบริหารท้ัง  ๖ งานนี้แลว จะเห็นวาการบริหารงานบุคคลจัดวาเปนกระบวนการบริหารท่ี
สําคัญท่ีสุด เพราะเปนกระบวนการแหงความพยายามท่ีจะใหมีบุคลากรท่ีดี  มีความรูความสามารถไว
ปฏิบัติงาน และธํารงรักษาคนดีๆ  นี้ไวปฏิบัติงานนานๆ  เม่ือการบริหารงานบุคคลมีการดําเนินงาน
อยางดีแลวการบริหารงานอ่ืนก็จะไดรับการจัดการแกไขหรือดําเนินการตามมา 

ดวยเหตุผลและความสําคัญดังกลาว  ผูวิจัย จึงสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารงานบุคคล ของ
โรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค  เพ่ือจะไดนําขอมูลท่ีไดจากการวิจัยไปใช
พัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานตอไป 

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย 

๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคล ของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอเมือง
นครสวรรค 

๑.๒.๒ เพ่ือเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ การบริหารงานบุคคล ของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค โดยจําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล 

๑.๒.๓ เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรค และแนวทางในการการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค 

๑.๓ ปญหาที่ตองการทราบ 

๑.๓.๑  การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค 
เปนอยางไร 

๑.๓.๒  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอ
เมืองนครสวรรค มีความแตกตางกันหรือไม อยางไร 

๑.๓.๓ ปญหา  อุปสรรค  และแนวทาง ในการ การบริหารงานบุคคล ของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค เปนอยางไร 

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 

๑.๔.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา 

การวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษา การบริหารงานบุคคล ของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอ
เมืองนครสวรรค ตามขอบเขต  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับประถมศึกษาใน  

๖ ดาน คือ 

 
 



๓ 

 ๑. ดานการวางแผนและการกําหนดตําแหนง 

 ๒. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 

 ๓. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 

 ๔. ดานวินัยและการรักษาวินัย 

 ๕. ดานการสรางขวัญและกาลังใจ 

 ๖. ดานการออกจากราชการ 

๑.๔.๒ ขอบเขตดานประชากร  

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และขาราชการครู ของโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรคเขต ๑ ศึกษาเฉพาะในอําเภอเมือง
นครสวรรค จํานวนท้ังสิ้น ๕๘๔  คน เปนผูบริหาร ๕๔ คน และขาราชการครู ๕๓๐  คน �                
ในปการศึกษา ๒๕๕๖ 
   กลุมตัวอยาง ประกอบดวย กลุมตัวอยางในการวิจัยเชิงปริมาณเปนขาราชการครู
ของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค ซ่ึงไดมาจากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางใช
โดยสูตรของทาโร ยามาเน ไดกลุมตัวอยางจํานวน ๒๒๘ คน และใชวิธีการการสุมอยางงาย ( Simple 
Random Sampling) โดยการจับสลากสุมเลือกโรงเรียนท่ีจะนํามาเปนกลุมตัวอยาง สําหรับกลุม
ตัวอยางในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจะสัมภาษณเชิงลึก ( In-depth interview) จากผูใหขอมูลหลัก 
(Key Informants) จํานวน ๗ ทาน โดยเปนผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน เขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรคเขต ๑ ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive 
Sampling)  

๑.๔.๓ ขอบเขตดานตัวแปร 

ตัวแปรตน คือ ๑. เพศ ๒. อาย ุ๓. ระดับการศึกษา ๔. ประสบการณการทํางาน 
ตัวแปรตาม  คือ การบริหารงานบุคคล ของโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตอําเภอเมือง

นครสวรรค ๖ ดาน คือ 
๑. ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง 
๒. ดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 
๓. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
๔. ดานวินัยและการรักษาวินัย 
๕. ดานการสรางขวัญและกําลังใจ 

           ๖. ดานการออกจากราชการ 
 

                                                                        
� สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรคเขต ๑, “แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๕๖”, (นครสวรรค : กลุมนโยบายและแผน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรคเขต ๑, 
๒๕๕๖) (อัดสําเนา). 



๔ 

๑.๔.๔ ขอบเขตดานสถานท่ี 

โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต ๑ ในเขต
อําเภอเมืองนครสวรรค 

๑.๔.๕ ขอบเขตดานระยะเวลา 

ศึกษาในภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๗ (พฤศจิกายน – กุมภาพันธ) 

๑.๕ สมมติฐานการวิจัย 

เพ่ือใหการวิจัยครั้งนี้เปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยจึงไดตั้งสมมติฐานของ
การวิจัยไวดังนี้ คือ 

๑.๕ ครูท่ีมี  เพศ ตางกัน มีความเห็นเก่ียวกับ การบริหารงานบุคคล ของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค แตกตางกัน 

๒.๕ ครูท่ีมี อายุ ตางกัน มีความเห็นเก่ียวกับ การบริหารงานบุคคล ของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค แตกตางกัน 

๓.๕ ครูท่ีมี วุฒิการศึกษา ตางกัน มีความเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล ของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค แตกตางกัน 

๔.๕ ครูท่ีมี ประสบการณ ตางกัน มีความเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค แตกตางกัน 

๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

๑.๖.๑ การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการตาง ๆในการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับ 
บุคคลนับตั้งแตการกําหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  การวางแผนกําลังคน  การสรรหาและ
เลือกสรรการธํารงรักษาบุคลากร  การพัฒนาใหบุคลากรกาวหนาทันสมัยอยูเสมอ  การควบคุม การ
ประเมินผล การปฏิบัติงานและการใหพนจากงานโดยวิธีการตาง  ๆ ตั้งแตโอน ยาย ใหออก ไลออก 
ปลดออกและเกษียณอายุ  เปนตน เพ่ือใหไดคนท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดคงอยูกับองคกรตราบนานเทา
นานการดําเนินการเก่ียวกับบุคคลในสถานศึกษานับตั้งแตการไดบุคคลมาปฏิบัติงาน การบรรจุแตงตั้ง 
การธํารงรักษาและอบรมพัฒนา สวัสดิการการประเมินผลการปฏิบัติงานไปจนถึงการใหบุคคลพนจาก

งาน แบงเปน ๖ ดาน คือ  

 ๑. การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง หมายถึงการวางแผนอัตรากําลัง เปน 
การคาดคะเนเก่ียวกับการกําหนดกําลังคน หรือกําหนดความตองการดานบุคคลไวลวงหนาท้ังในแง 
ปริมาณและคุณภาพท่ีหนวยงานตองการวา ตองการกําลังคนประเภทใด ระดับใด จํานวนเทาใดเม่ือไร 
ไดมาจากไหน ดวยวิธีใด และเม่ือไดมาแลวจะเหมาะสมหรือไมอยางไร เปนตนในการกําหนดตําแหนง
ควรคํานึงถึงตําแหนงหนาท่ีและคาตอบแทนท่ีสัมพันธกัน 
  
 



๕ 

๒. การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  หมายถึง  การแสวงหาบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ
เหมาะสมกับงานมากท่ีสุดเขามารวมปฏิบัติงาน  จะสงผลใหโรงเรียนมีประสิทธิภาพและ           
ประสบผลสําเร็จในการบริหารจัดการ  มีการประชาสัมพันธรับครูและครูอัตราจาง  และมีการตั้ง
คณะกรรมการในการสรรหา  คือ จัดทําใบสมัคร ประกาศรับสมัคร  รับสมัคร และพิจารณาใบสมัคร
ประกาศรายชื่อผูมีสิทธิสอบ  กระบวนการคัดเลือก  โดยสอบขอเขียน  สอบสัมภาษณ  ใหมีการทดลอง
ปฏิบัติหนาท่ีตามสมควรการบรรจุแตงตั้ง  หมายถึง  การจัดใหบุคคลท่ีไดรับการคัดเลือกเขาดํารง
ตําแหนงหนาท่ี  เขาปฏิบัติงาน และมอบหมายงาน  ใหตรงกับความรูความสามารถ  พิจารณากําหนด
เงินเดือนอยางเหมาะสม มีการอนุญาตใหมีการโอนยายครูไดตามความตองการ 

๓. การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  หมายถึง การทําใหบุคลากรทาง     
การศึกษาของโรงเรียนทํางานอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมากข้ึน  โดยการเพ่ิมพูนความรู
ความสามารถ  มีทัศนคติท่ีดีตอการทํางาน  และทํางานท่ีตนรับผิดชอบอยางมีคุณภาพ             
ประสบความสําเร็จเปนท่ีพอใจของโรงเรียน 

๔. วินัยและการรักษาวินัย  หมายถึง การท่ีขาราชการปฏิบัติตามวินัย  การปองกันมิให
ขาราชการกระทําผิดวินัย  และดําเนินการทางวินัยแกขาราชการผูกระทําผิดโดยผูบริหารตองใช     
ภาวะผูนํา  สงเสริมใหขาราชการครูมีวินัยโดยการสรางเง่ือนไขและปจจัยตางๆ  ใหเกิดข้ึนในตัวครู     
โดยใชวิธีการตางๆ มีการฝกอบรม เปนตน 

๕. การสรางขวัญและกําลังใจ หมายถึง สภาพจิตใจท่ีมีตอการทํางานตองอาศัย
องคประกอบหลายๆอยางไมวาเปนเพ่ือนรวมงานผูบังคับบัญชาสิ่งแวดลอม  ความปลอดภัยและความ
พึงพอใจของผูปฏิบัติงาน 

๖. การออกจากราชการ  หมายถึง การท่ีบุคคลผูนั้นพนจากตําแหนงหนาท่ีความรับผิดชอบ
การปฏิบัติงานของทางราชการ  โดยไมไดรับเงินเดือนของหนวยงานนั้นๆ  ตอไปเนื่องมาจาก           
การลาออก การลดจํานวนพนักงานลนงาน การออกเพราะมีเหตุเสียหาย  เกษียณอายุหรือทุพพลภาพ  
และตาย 

๑.๖.๒ ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง ผูบริหารการสถานศึกษา ผูท่ีทําหนาท่ีรักษาการ
แทนผูอํานวยการสถานศึกษา หรือปฏิบัติราชการแทนผูอํานวยการสถานศึกษาของ โรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค  ท่ีทําหนาท่ีบริหารงานในสถานศึกษา ซ่ึงเปนผูท่ีมีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคของสถานศึกษาเสริมสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีในการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืน 

๑.๖.๓ โรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค  หมายถึง โรงเรียนในกลุม
เครือขายท่ี ๖ กลุมหนองกระโดนพัฒนา ไดแก ๗ โรงเรียนดังตอไปนี้  โรงเรียนวัดวังสวัสดี        
โรงเรียนศรีพูลราษฎรสามัคคี  โรงเรียนวัดหนองกระโดน โรงเรียนวัดศรีอัมพวัลย                   
โรงเรียนวัดบริรักษประชาสาร  โรงเรียนวัดเขามโน และโรงเรียนบานพรหมเขต 

๑.๖.๔ ครู หมายถึง  ผูท่ีไดรับบรรจุแตงตั้งใหปฏิบัติหนาท่ีดานการสอน ของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค 

 
 



๖ 

๑.๗ ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

๑.๗.๑ ไดทราบถึงบริบทของ การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขต
อําเภอเมืองนครสวรรค 

๑.๗.๒ ไดทราบถึงระดับความคิดเห็นการใช การบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค โดยจําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล 

๑.๗.๓ ไดทราบถึงปญหา อุปสรรค และแนวทางในการพัฒนาท่ีดีของ การบริหาร        
งานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค 


